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Algemene Inkoopvoorwaarden van Stichting Cordaid 

DEEL I ALGEMEEN 

ARTIKEL 1 DEFINITIES  

In deze Algemene Inkoopvoorwaarden hebben de volgende termen de volgende 

betekenis:  

Artikel: elk artikel van deze Algemene Inkoopvoorwaarden.  

Overeenkomst: elke tussen Cordaid en leverancier tot stand gekomen overeenkomst 

betreffende de levering van goederen en/of diensten, met inbegrip van een 

geaccepteerde order.  

Cordaid: Stichting Cordaid, gevestigd aan de Grote Marktstraat 45, 2511 BH Den 

Haag, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nr. 

41160054, en waar van toepassing met inbegrip van met haar gelieerde 

ondernemingen of dochterondernemingen.  

Cordaid-voorschriften: Cordaids gedragscode en overige integriteitsbeleidsnota's, te 

vinden op: https://www.cordaid.org/en/who-we-are/integrity-and-code-of-conduct/. 

Overmachtsituatie: elke buitengewone gebeurtenis die onvoorzienbaar is en buiten 

de macht van een partij valt en die het voor die partij onmogelijk maakt om haar 

verplichtingen op grond van een overeenkomst na te komen. Dergelijke 

gebeurtenissen kunnen zijn: brand, oorlog, rellen, opstanden, aardbevingen, 

overstromingen of soortgelijke gebeurtenissen in een relevant land.  

Algemene Inkoopvoorwaarden: deze Cordaid Algemene Inkoopvoorwaarden voor de 

levering van goederen en/of diensten.  

Goederen: alle door leverancier in het kader van een overeenkomst te leveren 

goederen.  

Intellectuele eigendom: alle geregistreerde en ongeregistreerde rechten met 

betrekking tot handelsmerken, handelsnamen, logo's, ontwerpen, uitvindingen, 

auteursrechten, octrooien, domeinnamen, URL's, websites, software, gegevens en 

databases, vertrouwelijke informatie, knowhow en alle andere intellectuele 

eigendommen of alle vergelijkbare, overeenstemmende of equivalente rechten op 

een van de hiervoor genoemde gebieden.  

Order: een schriftelijke opdracht voor de levering van goederen en/of diensten.  

Partijen: Cordaid en leverancier gezamenlijk.  

Partij: Cordaid of leverancier.  

Persoonsgegevens: alle informatie met betrekking tot een geïdentificeerde of 

identificeerbare persoon, inclusief dergelijke informatie met betrekking tot huidige of 

voormalige werknemers van Cordaid, familieleden van werknemers, van hen 

afhankelijke personen, begunstigden, leveranciers, zakenpartners en/of 

opdrachtnemers.  

Offerte: aanbod van leverancier voor door leverancier te leveren goederen en/of 

diensten.  

Offerteaanvraag: een verzoek van Cordaid aan leverancier voor de levering van 

goederen of diensten.  

Diensten: alle door leverancier in het kader van een overeenkomst te leveren 

diensten.  

Leverancier: iedere partij die op grond van een overeenkomst goederen en/of 

diensten levert aan Cordaid.  

Medewerkers van leverancier: alle rechtspersonen en/of natuurlijke personen, met 

inbegrip van onderaannemers, werknemers en medewerkers van leverancier die door 

leverancier ter beschikking zijn gesteld, in dienst zijn genomen en/of opdracht hebben 

gekregen in verband met de overeenkomst. 

 ARTIKEL 2 TOEPASSELIJKHEID VAN DE ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN  

1. De Algemene Inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op de inkoop 

van goederen en diensten en worden geacht deel uit te maken van de overeenkomst. 

De Algemene Inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanvragen, 

prijsopgaven, offertes, aanwijzingen, orders, orderbevestigingen, overeenkomsten en 

andere handelingen met betrekking tot de levering van goederen en diensten door 

leverancier aan Cordaid, met inbegrip van offerteaanvragen, voorstellen, order en 

overeenkomst.  

2. Eventuele (algemene) voorwaarden van leverancier, hoe ook 

omschreven, zijn uitdrukkelijk uitgesloten en niet van toepassing tussen partijen. 

3.  De Engelse tekst van de Algemene Inkoopvoorwaarden is de enige 

authentieke tekst. In het geval van afwijkingen tussen de Engelse tekst en een 

vertaling in een andere taal, prevaleert de Engelse tekst. 

4.  Afwijkingen van de Algemene Inkoopvoorwaarden zijn slechts geldig 

indien deze uitdrukkelijk schriftelijk tussen partijen zijn overeengekomen. 

ARTIKEL 3 TOTSTANDKOMING OVEREENKOMST  

1. Een overeenkomst wordt geacht tot stand te zijn gekomen op het 

moment dat Cordaid en leverancier een schriftelijke overeenkomst ondertekenen of 

op het moment dat Cordaid een order plaatst in overeenstemming met de offerte, 

prijsopgave of een gelijkwaardig aanbod van leverancier.  

2. Indien Cordaid een order plaatst die afwijkt van de offerte van 

leverancier en deze een deel van deze order uitvoert of handelt op een wijze die 

overeenkomt met acceptatie van die order, dan geldt dit als onvoorwaardelijke 

acceptatie van deze order door leverancier en wordt een overeenkomst geacht tot 

stand te zijn gekomen. Indien een order niet binnen [vijf (5) dagen] nadat deze door 

Cordaid is geplaatst door leverancier is afgewezen, wordt deze geacht door 

leverancier te zijn aanvaard en wordt een overeenkomst geacht tot stand te zijn 

gekomen.  

3. Elke offerte van leverancier is geldig gedurende de termijn die door 

leverancier of in de offerteaanvraag is aangegeven, maar in ieder geval niet korter 

dan [negentig (90)] dagen vanaf de datum van ontvangst van het voorstel door 

Cordaid.  

4. Alle kosten die gemoeid zijn met het opstellen van een offerte komen 

voor rekening van leverancier.  

5. Een offerteaanvraag wordt beschouwd als een uitnodiging tot het doen 

van een offerte en kan te allen tijde door Cordaid worden ingetrokken of gewijzigd. 

6. Indien leverancier goederen en/of diensten levert of daartoe 

voorbereidingen treft voordat een overeenkomst tot stand is gekomen, doet hij dit 

voor eigen rekening en risico.  

7. De verplichtingen van leverancier uit hoofde van een overeenkomst 

zijn resultaatsverbintenissen en geen inspanningsverbintenissen, tenzij de tekst of de 

context uitdrukkelijk anders bepaalt.  

8. Wijzigingen van of aanvullingen op de overeenkomst worden alleen als 

geldig beschouwd als deze wijzigingen of aanvullingen uitdrukkelijk schriftelijk tussen 

partijen zijn overeengekomen.  

 ARTIKEL 4 PRIJZEN  

1. Alle prijzen vermeld in de overeenkomst en/of de offerte zijn in euro's 

en vast voor de duur van de overeenkomst, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is 

overeengekomen tussen partijen. De prijzen zijn exclusief btw (belasting over de 

toegevoegde waarde), maar inclusief alle andere belastingen, rechten, heffingen, 

vergoedingen en kosten. De prijzen zijn ook inclusief alle kosten en uitgaven om 

nakoming van de overeenkomst door leverancier te waarborgen, inclusief kosten van 

verpakking, materialen en apparatuur, reis- en verblijfkosten en kantoorkosten.  

ARTIKEL 5 FACTURERING EN BETALING  

1. Alle facturen bevatten ten minste de volgende gegevens: (a) een korte 

omschrijving van de desbetreffende goederen en/of diensten; (b) het ordernummer of 

overeenkomstnummer van Cordaid; en (c) de overeengekomen prijzen. Op verzoek 

van Cordaid verstrekt leverancier aan Cordaid relevante documenten zoals kopieën 

van facturen van derden.  

2. Facturen moeten voldoen aan alle toepasselijke wettelijke vereisten, 

inclusief alle vereisten die door de belastingdienst worden opgelegd.  

3. Facturen moeten zo snel mogelijk na de levering van de goederen of 

diensten, maar in ieder geval binnen [één (1) maand] na de levering, per post worden 

verzonden naar [**] of per e-mail (in pdf of XML) naar [**].  

4. Onder voorbehoud van acceptatie van de goederen en/of diensten 

door Cordaid en de ontvangst van een correcte en gespecificeerde factuur, zullen 

betalingen worden gedaan binnen [dertig (30)] dagen na ontvangst van de factuur, 

tenzij anders bepaald in de overeenkomst.  

5. Cordaid heeft het recht het bedrag van de factuur te verrekenen met 

een openstaand bedrag dat leverancier aan Cordaid verschuldigd is.  

https://www.cordaid.org/en/who-we-are/integrity-and-code-of-conduct/
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6. Indien leverancier een verplichting uit hoofde van de overeenkomst niet 

of niet volledig nakomt, kan Cordaid haar betalingsverplichting jegens leverancier 

opschorten.  

7. Betalingen door Cordaid impliceren op geen enkele wijze (i) een 

verklaring van afstand van rechten die Cordaid heeft ten opzichte van leverancier of 

(ii) de acceptatie van de goederen en/of diensten door Cordaid.

ARTIKEL 6 ALGEMENE VERPLICHTINGEN VAN LEVERANCIER  

1. Leverancier verklaart en garandeert dat hij gedurende de looptijd van 

de overeenkomst: (a) de volledige bevoegdheid en macht heeft om de overeenkomst 

aan te gaan en zijn verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst na te komen; (b) 

alle rechten, licenties, zeggenschap en middelen bezit en gedurende de looptijd van 

de overeenkomst zal behouden die nodig zijn om zijn verplichtingen uit hoofde van de 

overeenkomst na te komen.  

2. Leverancier zal zijn verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst 

nakomen in overeenstemming met de voorwaarden van de overeenkomst en met de 

nodige vakkundigheid, zorg en zorgvuldigheid. Leverancier zal de redelijke 

aanwijzingen van Cordaid opvolgen bij de nakoming van zijn verplichtingen op grond 

van de overeenkomst.  

3. Leverancier houdt Cordaid op de hoogte van de uitvoering van de 

overeenkomst. Leverancier informeert Cordaid onverwijld schriftelijk over feiten of 

omstandigheden die kunnen leiden tot vertraging en/of tekortkoming in de nakoming 

van zijn verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst. Leverancier zal in overleg 

treden met Cordaid om de gevolgen van een dergelijke vertraging of tekortkoming 

zoveel mogelijk te beperken (zonder extra kosten in rekening te brengen), 

onverminderd de overige rechten van Cordaid op grond van de overeenkomst of de 

wet.  

4. Leverancier stemt ermee in dat Cordaid naar eigen goeddunken de 

prestaties van leverancier op grond van de overeenkomst monitort en evalueert. 

Leverancier verplicht zich zijn volledige medewerking te verlenen aan deze 

monitoring en evaluatie van zijn prestaties zonder extra kosten voor Cordaid en 

verstrekt relevante informatie zoals redelijkerwijs gevraagd door Cordaid.  

5. Leverancier zal zich naar beste kunnen inspannen om tegemoet te 

komen aan redelijke verzoeken van Cordaid tot wijzigingen in de overeenkomst met 

betrekking tot de te leveren goederen en/of diensten. Binnen 7 dagen na een verzoek 

om een aanzienlijke wijziging van de overeenkomst zal leverancier Cordaid 

informeren of de gevraagde wijziging gevolgen zou hebben voor de prijs en/of 

levertijd(en) en zo ja, welke nieuwe voorwaarden leverancier voorstelt met betrekking 

tot de door Cordaid gevraagde wijziging. Partijen hebben het recht de overeenkomst 

geheel of gedeeltelijk te ontbinden zonder over en weer tot enige schadevergoeding 

gehouden te zijn, indien Cordaid en leverancier geen overeenstemming kunnen 

bereiken over de door de partij voorgestelde nieuwe voorwaarden met betrekking tot 

de door de voorstellende partij gevraagde wijziging.  

ARTIKEL 7 OPSCHORTING/BEËINDIGING VAN DE OVEREENKOMST  

1. In aanvulling op en onverminderd de overige rechten van Cordaid op 

grond van de overeenkomst of de wet, kan Cordaid met onmiddellijke ingang, 

buitengerechtelijk en zonder dat Cordaid jegens leverancier aansprakelijk is, de 

uitvoering van de overeenkomst geheel of gedeeltelijk opschorten of deze geheel of 

gedeeltelijk beëindigen door middel van een schriftelijke mededeling:  

(a) indien leverancier een van de voorschriften van Cordaid overtreedt,

zoals de gedragscode van Cordaid; 

(b) indien leverancier (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt of 

het faillissement van leverancier wordt aangevraagd, 

(c) indien aan leverancier (voorlopige) surseance van betaling wordt 

verleend of hij failliet wordt verklaard; 

(d) indien beslag wordt gelegd op een aanzienlijk deel van de activa

van leverancier; 

(e) als er een curator of bewindvoerder is aangesteld voor leverancier; 

(f) in het geval van een verandering van eigendom van het bedrijf van 

leverancier of overdracht van een aanmerkelijk deel van het 

aandelenkapitaal van leverancier of de moedermaatschappij van 

leverancier; 

(g) indien leverancier betrokken is of is geweest bij gedrag dat in strijd 

is met nationale of internationale wet- en/of regelgeving met betrekking 

tot concurrentie, met inbegrip van wet- en regelgeving met betrekking 

tot prijsafspraken en manipulatie van aanbestedingsprocedures; 

(h) indien het bedrijf van leverancier wordt beëindigd en/of opgeheven; 

(i) in een geval van een overmachtsituatie dat langer dan [tien (10)] 

dagen heeft geduurd. 

2. Alle vorderingen die Cordaid op leverancier mocht hebben of verkrijgen 

in de situaties genoemd in artikel 7.1 zullen direct en volledig opeisbaar zijn. 

ARTIKEL 8 OVERMACHT  

1. Geen der partijen is verantwoordelijk voor een vertraging in de 

nakoming of niet-nakoming van een van haar verplichtingen op grond van de 

overeenkomst indien een dergelijke vertraging of niet-nakoming te wijten is aan 

overmachtsituatie op voorwaarde dat (a) een dergelijke overmachtsituatie, vertraging 

en/of niet-nakoming niet te wijten is of niet kan worden toegeschreven aan de 

getroffen partij, (b) de getroffen partij de andere partij onmiddellijk schriftelijk in kennis 

stelt van de overmachtsituatie en de mogelijkheid van een dergelijke vertraging of 

niet-nakoming, samen met alle documenten of ander bewijsmateriaal die nodig zijn 

om de overmachtsituatie en de gevolgen voor het vermogen van de getroffen partij tot 

nakoming van de overeenkomst te bewijzen, en (c) de getroffen partij alle redelijke 

inspanningen heeft geleverd om haar verplichtingen op grond van de overeenkomst 

na te komen en de gevolgen van de overmachtsituatie voor de andere partij te 

minimaliseren.  

2. Onder overmacht aan de zijde van leverancier wordt in ieder geval niet 

verstaan: ziekte van personeel, stakingen of arbeidsconflicten, wanprestatie van door 

leverancier ingeschakelde derden, afwezigheid of gebrek aan personeel, tekort aan 

(grond)stoffen, transportproblemen, liquiditeits- of solvabiliteitsproblemen van 

leverancier en/of omstandigheden die ten tijde van het aangaan van de 

overeenkomst door partijen reeds bestonden.  

ARTIKEL 9 AANSPRAKELIJKHEID EN VERZEKERING  

1. Leverancier is aansprakelijk voor alle kosten, verlies en schade die 

Cordaid oploopt als gevolg van of in verband met tekortkomingen veroorzaakt door of 

toe te rekenen aan leverancier of onrechtmatig handelen van leverancier, waaronder 

begrepen het niet naar behoren nakomen door leverancier van een of meer van zijn 

verplichtingen op grond van de overeenkomst. Leverancier zal Cordaid vrijwaren en 

gevrijwaard houden tegen elke actie en/of vordering van derden tot vergoeding van 

schade en/of verlies die is toe te rekenen aan handelen, nalaten, presteren of niet-

presteren van leverancier met betrekking tot de overeenkomst. Leverancier is 

aansprakelijk voor alle kosten, verlies en schade die Cordaid zou kunnen oplopen als 

gevolg van dergelijke acties of vorderingen.  

2. Zonder beperking van de aansprakelijkheid en verantwoordelijkheid 

van leverancier, zal leverancier een passende verzekering afsluiten en in stand 

houden ter dekking van zijn aansprakelijkheid en verantwoordelijkheid jegens 

Cordaid, waaronder begrepen een aansprakelijkheidsverzekering voor derden en een 

beroepsaansprakelijkheidsverzekering, indien van toepassing. De verzekering dient 

tenminste dekking te bieden voor iedere verplichting van leverancier om Cordaid 

schadeloos te stellen voor door Cordaid geleden verlies en/of schade als gevolg van 

of in verband met de overeenkomst of onrechtmatig handelen van leverancier. 

Leverancier verleent Cordaid de relevante verzekeringspolissen op eerste verzoek 

van Cordaid ter inzage en verstrekt Cordaid op verzoek een kopie daarvan.  

ARTIKEL 10 VERTROUWELIJKHEID  

1. Leverancier is verplicht tot strikte geheimhouding van alle informatie, 

waaronder documenten, ideeën, gegevens, plannen, rapporten, handelingen en 

acties, die direct of indirect door Cordaid aan leverancier worden verstrekt of waarvan 

leverancier in verband met de overeenkomst kennis neemt. Leverancier zal deze 

informatie niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Cordaid openbaar 

maken aan derden.  

2. Leverancier zal (i) alle redelijke technische en organisatorische 

maatregelen nemen om te zorgen voor een veilige bewaring en opslag van de 

informatie waarnaar wordt verwezen in artikel 10.1, (ii) zich onthouden van het 

gebruik van dergelijke informatie voor enig ander doel dan voor de nakoming van de 

overeenkomst, (iii) dergelijke informatie gebruiken in overeenstemming met de 

overeenkomst, toepasselijke wet- en regelgeving en andere door Cordaid verstrekte 

richtlijnen en (iv) dergelijke informatie alleen zolang bewaren als redelijkerwijs nodig 

is om de overeengekomen verplichtingen na te komen.  

3. Na afloop of beëindiging van de overeenkomst zal leverancier in ieder 

geval onmiddellijk het gebruik van de in artikel 10.1 bedoelde informatie staken en, 

naar keuze van Cordaid, deze informatie inclusief eventueel gemaakte kopieën aan 

Cordaid retourneren of deze informatie vernietigen en de vernietiging schriftelijk aan 

Cordaid bevestigen. 

4. De in artikel 10.1 vastgelegde verplichting is niet van toepassing op 

informatie waarvan de leverancier schriftelijk kan aantonen dat de informatie: 

(a) volledig in het bezit was van leverancier voorafgaand aan 

openbaarmaking door Cordaid zonder dat voor leverancier een 

verplichting gold om deze informatie vertrouwelijk te houden tegenover

Cordaid of een derde; 

(b) op het moment van openbaarmaking door Cordaid al algemeen 

bekend was of later bekend is geworden, anders dan door handelen of 

nalaten van leverancier; 

(c) door leverancier is verkregen van een derde die niet verplicht was 

tot geheimhouding van deze informatie; 

(d) onafhankelijk is ontwikkeld door leverancier zonder gebruik te 

maken van door Cordaid verstrekte informatie; of 

(e) door de leverancier openbaar moet worden gemaakt ingevolge 

nationale en/of internationale wetten, bepalingen of voorschriften van 

een door de overheid erkende instantie, of een bindende en definitieve 

beslissing van een rechtbank of een andere overheidsinstantie. In dat 

geval zal leverancier Cordaid onmiddellijk informeren en met Cordaid 

samenwerken om de omvang van de openbaarmaking door leverancier 

te beperken tot hetgeen strikt noodzakelijk is. 
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5. Leverancier zal het bestaan van de overeenkomst, de inhoud van de 

overeenkomst en/of de ten behoeve van Cordaid ondernomen of te ondernemen 

activiteiten niet aan derden bekend maken, tenzij Cordaid hier vooraf schriftelijke 

toestemming voor heeft gegeven.  

6. Leverancier zal aan zijn medewerkers ten minste even strenge 

verplichtingen opleggen als de verplichtingen die aan hem zijn opgelegd in artikel 

10.1 en 10.5. Leverancier staat ervoor in dat zijn medewerkers niet in strijd met deze 

verplichtingen zullen handelen en dat zij op strikte "need to know"-basis toegang 

krijgen tot vertrouwelijke informatie.  

7. Indien leverancier artikel 10.1 of 10.5 overtreedt, is onmiddellijk een 

boete verschuldigd van [EUR 50.000 per overtreding], zonder dat kennisgeving van 

een dergelijke overtreding is vereist, onverminderd alle andere rechten en 

rechtsmiddelen van Cordaid, waaronder het recht om de werkelijke schade te 

vorderen die zij heeft geleden als gevolg van een dergelijke overtreding.  

ARTIKEL 11 INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN  

1. Indien leverancier in het kader van de overeenkomst (een deel van de) 

goederen of diensten heeft gecreëerd en/of ontwikkeld, komt alle intellectuele 

eigendom met betrekking tot deze goederen en diensten toe aan Cordaid. Voor zover 

nodig draagt leverancier bij voorbaat onherroepelijk en zonder tegenprestatie alle 

intellectuele eigendom over aan Cordaid, welke overdracht Cordaid aanvaardt. 

Leverancier zal alle documenten of akten opstellen die nodig zijn om dergelijke 

intellectuele-eigendomsrechten aan Cordaid over te dragen.  

2. Intellectuele eigendom met betrekking tot goederen en/of diensten die 

leverancier heeft ontworpen en/of ontwikkeld onafhankelijk van zijn verplichtingen uit 

hoofde van de overeenkomst en buiten het kader van de overeenkomst of die reeds 

bestonden en eigendom waren van leverancier voordat de overeenkomst werd 

gesloten, blijven eigendom van leverancier. Leverancier verleent hierbij een 

onbeperkt, onherroepelijk, overdraagbaar, eeuwigdurend en wereldwijd gebruiksrecht 

aan Cordaid met betrekking tot dergelijke intellectuele-eigendomsrechten.  

3. Het is leverancier niet toegestaan materiaal dat voor Cordaid is 

gemaakt en/of ontwikkeld aan derden ter beschikking te stellen of zelf te gebruiken 

om werkzaamheden voor of diensten aan derden te verrichten, tenzij en voor zover 

schriftelijk anders is overeengekomen met Cordaid. Leverancier zal dergelijk 

gecreëerd en/of ontwikkeld materiaal behandelen als vertrouwelijke informatie.  

4. Leverancier is zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 

Cordaid niet gerechtigd gebruik te maken van of te verwijzen naar een handelsmerk, 

handelsnaam, domeinnaam, octrooi, model, auteursrecht of ander intellectueel-

eigendomsrecht van Cordaid. Elk toegestaan gebruik zal strikt in overeenstemming 

zijn met de aanwijzingen van Cordaid en voor de doeleinden zoals gespecificeerd in 

de overeenkomst.  

5. Leverancier verklaart en garandeert dat de goederen en/of diensten, 

met inbegrip van acties die leverancier onderneemt in het kader van de 

overeenkomst, geen inbreuk maken op intellectuele-eigendomsrechten of andere 

rechten van derden en dat ook niet zullen doen. Leverancier zal Cordaid vrijwaren en 

gevrijwaard houden tegen alle acties en/of vorderingen van derden op grond van een 

werkelijke of vermeende inbreuk op hun intellectuele-eigendoms- en/of andere 

rechten die op enige wijze verband houden met de door leverancier geleverde 

goederen en/of geleverde diensten. Leverancier is aansprakelijk voor alle kosten, 

verlies en schade die Cordaid zou kunnen oplopen als gevolg van dergelijke acties of 

vorderingen.  

ARTIKEL 12 WET- EN REGELGEVING, VEILIGHEID EN MILIEU  

1. Leverancier ziet erop toe dat (a) hijzelf en al zijn medewerkers alle wet- 

en regelgeving naleven die van toepassing is op de uitvoering van de overeenkomst, 

met inbegrip van wet- en regelgeving met betrekking tot internationale handel (zoals 

regels en voorschriften met betrekking tot embargo's, import- en exportcontrole en 

sanctielijsten), anti-witwaspraktijken en antiterrorisme, bescherming van het milieu, 

arbeidsgezondheid, veiligheid op de werkplek, eerlijke arbeid en gelijke kansen.  

2. Leverancier zal Cordaid alle informatie verstrekken die nodig is om 

Cordaid in staat te stellen te voldoen aan toepasselijke wet- en regelgeving bij het 

gebruik van de goederen en diensten. Leverancier informeert Cordaid over licenties 

die nodig zijn voor het gebruik van de goederen en diensten en biedt Cordaid 

kosteloos alle hulp die nodig is om deze licenties te verkrijgen.  

3. Leverancier zal actie ondernemen om de milieubelasting van zijn 

goederen en diensten te verminderen en eventuele negatieve effecten op het milieu 

te minimaliseren.  

ARTIKEL 13 ETHISCHE NORMEN EN GEDRAGSCODE  

1. Leverancier neemt de hoogste ethische normen in acht en ziet erop toe 

dat elk van zijn medewerkers deze in acht neemt. Leverancier erkent en aanvaardt 

dat Cordaid een internationaal opererende ontwikkelingsorganisatie is die gehouden 

is tot naleving van de in haar statuten en beleid opgenomen beginselen. Leverancier 

neemt deze beginselen in acht, met inbegrip van lokale wetten en gebruiken, en ziet 

erop toe dat elk van zijn medewerkers deze beginselen in acht neemt.  

2. Leverancier houdt zich aan en handelt in overeenstemming met, en 

ziet erop toe dat elk van zijn medewerkers zich houdt aan en handelt in 

overeenstemming met de Cordaid-voorschriften, waaronder Cordaids gedragscode, 

fraudebeleid, beleid inzake veiligheidswaarborgen, Beleid inzake 

belangenverstrengeling en Beleid inzake antiterrorisme en anti-witwaspraktijken, te 

vinden op: https://www.cordaid.org/en/who-we-are/integrity-and-code-of-conduct.  

ARTIKEL 14 PERSOONSGEGEVENS  

1. Bij de nakoming van zijn verplichtingen uit hoofde van de 

overeenkomst zal leverancier persoonsgegevens uitsluitend gebruiken, verzamelen 

en/of verwerken indien en voor zover dit strikt noodzakelijk is voor de nakoming van 

zijn verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst. Zonder voorafgaande schriftelijke 

toestemming van Cordaid zal leverancier geen persoonsgegevens verwerken voor 

andere doeleinden.  

2. Indien leverancier persoonsgegevens verzamelt, gebruikt en/of 

verwerkt in verband met de nakoming van de overeenkomst, leeft leverancier te allen 

tijde de Algemene verordening gegevensbescherming (2016/679) na, evenals alle 

andere toepasselijke wet- en regelgeving met betrekking tot de bescherming van 

persoonsgegevens. De partijen komen overeen te onderhandelen over de vaststelling 

van passende maatregelen, met inbegrip van de mogelijke sluiting van een 

afzonderlijke overeenkomst inzake de verwerking van persoonsgegevens, om waar 

nodig de naleving van de bovengenoemde wet- en regelgeving te waarborgen.  

3. Leverancier zal Cordaid vrijwaren en gevrijwaard houden tegen alle 

acties en/of vorderingen van een bevoegde autoriteit of een andere derde partij met 

betrekking tot het verzamelen, gebruiken en/of verwerken van persoonsgegevens 

door leverancier in verband met de nakoming van de overeenkomst, met inbegrip van 

alle acties en/of vorderingen tegen Cordaid die voortvloeien uit een schending door 

leverancier van zijn verplichtingen inzake gegevensbescherming. Leverancier is 

aansprakelijk voor alle kosten, verlies en schade die Cordaid zou kunnen oplopen als 

gevolg van dergelijke acties of vorderingen.  

4. Leverancier verleent Cordaid alle redelijke medewerking om Cordaid in 

staat te stellen te voldoen aan alle toepasselijke wet- en regelgeving met betrekking 

tot de bescherming van persoonsgegevens. Cordaid deelt hierbij aan leverancier mee 

dat zij persoonsgegevens die betrekking hebben op of afkomstig zijn van leverancier 

verwerkt in overeenstemming met Cordaids privacyverklaring, te vinden op: 

https://www.cordaid.org/nl/privacy-statement.  

ARTIKEL 15 OVERDRACHT EN ONDERAANNEMING  

1. Leverancier is niet gerechtigd zijn rechten en/of verplichtingen uit 

hoofde van de overeenkomst over te dragen zonder voorafgaande schriftelijke 

toestemming van Cordaid. Cordaid heeft het recht haar rechten en/of verplichtingen 

op grond van de overeenkomst over te dragen aan met haar gelieerde 

ondernemingen of dochterondernemingen na schriftelijke kennisgeving aan 

leverancier.  

2. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Cordaid is 

leverancier niet gerechtigd tot het aangaan van een onderaannemingsovereenkomst 

voor de nakoming van een deel van of de gehele overeenkomst. Indien Cordaid 

dergelijke toestemming verleent, zal leverancier (i) ervoor zorgen dat de betreffende 

derde/onderaannemer gebonden is aan een schriftelijke overeenkomst die 

leverancier in staat stelt te voldoen aan zijn verplichtingen op grond van de 

overeenkomst en die bepalingen bevat die in overeenstemming zijn met de 

bepalingen van de Algemene Inkoopvoorwaarden, en (ii) volledig verantwoordelijk en 

aansprakelijk blijven voor de nakoming van alle verplichtingen op grond van de 

overeenkomst.  

3. Leverancier is uitdrukkelijk niet bevoegd Cordaid te vertegenwoordigen 

in de omgang met derden en zal op eigen naam en voor eigen rekening en risico 

overeenkomsten sluiten met onderaannemers.  

ARTIKEL 16 TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN  

1. Op de rechtsverhouding en de overeenkomst tussen Cordaid en 

leverancier is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Het Verdrag der 

Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende 

zaken is uitdrukkelijk uitgesloten van toepassing.  

2. Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de 

overeenkomst en die niet in der minne kunnen worden geschikt, zullen definitief 

worden beslecht volgens de ICC Arbitrageregels door een of meer arbiters die 

volgens deze regels zijn aangesteld. De arbitrage vindt plaats in Nederland, in de 

Engelse taal. De procedure, het bewijsmateriaal en de uitspraak blijven vertrouwelijk, 

tenzij bekendmaking wordt vereist door de wet of noodzakelijk is om de uitspraak ten 

uitvoer te leggen. Arbitragecommissie kan onderzoek bevelen en voorlopige 

maatregelen toekennen. De arbitragekosten worden gelijkelijk verdeeld, tenzij anders 

wordt besloten door de arbitragecommissie, waarvan de definitieve uitspraak bindend 

en uitvoerbaar is bij elke bevoegde rechtbank.  

ARTIKEL 17 DIVERSE BEPALINGEN  

1. Indien een bepaling van deze Algemene Inkoopvoorwaarden 

onuitvoerbaar of ongeldig is of wordt, blijven de overige bepalingen onverminderd van 

kracht. Partijen komen overeen de onuitvoerbare of ongeldige bepalingen te 

vervangen door een bepaling van vergelijkbare strekking die zoveel mogelijk de 

bedoeling van de oorspronkelijke bepaling dekt, voor zover toegestaan volgens het 

toepasselijke recht.  

2. Indien een partij nalaat de strikte nakoming door de andere partij te 

eisen van een verplichting op grond van de Algemene Inkoopvoorwaarden en/of de 

overeenkomst heeft dit op geen enkele wijze invloed op haar recht om een 

https://www.cordaid.org/en/who-we-are/integrity-and-code-of-conduct/
https://www.cordaid.org/en/privacy-statement/
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verplichting af te dwingen. Evenmin zal een verklaring van afstand door een partij van 

een schending worden beschouwd als een verklaring van afstand van een eerdere of 

latere schending. Een verklaring van afstand heeft geen effect tenzij deze specifiek, 

onherroepelijk en schriftelijk is. De rechten en rechtsmiddelen van partijen op grond 

van de Algemene Inkoopvoorwaarden zijn cumulatief en vormen een aanvulling op 

alle rechten of rechtsmiddelen die wettelijk of op grond van de overeenkomst 

beschikbaar zijn.  

3. De afloop, beëindiging of vernietiging van de overeenkomst heeft geen 

invloed op rechten of verplichtingen die uitdrukkelijk of door hun aard voortbestaan na 

deze afloop, beëindiging of vernietiging, met inbegrip van verklaringen, garanties, 

verplichtingen met betrekking tot de bescherming van persoonsgegevens, 

vertrouwelijkheidsverplichtingen, intellectuele-eigendomsrechten en opgebouwde 

rechten.  

4. Waar volgens de Algemene Inkoopvoorwaarden een kennisgeving of 

toestemming schriftelijk (in schriftelijke vorm) moet worden gegeven of een 

overeenkomst schriftelijk (in schriftelijke vorm) moet worden vastgelegd, kan aan 

deze eis worden voldaan door een elektronische verklaring (bijvoorbeeld e-mail) van 

de bevoegde vertegenwoordiger of door de overeenkomst elektronisch vast te 

leggen, tenzij anders is bepaald.  

5. Wanneer in deze Algemene Inkoopvoorwaarden de woorden 

"omvatten" en "met inbegrip van" worden gebruikt, betekenen ze "omvatten zonder 

beperking" en "met inbegrip van zonder beperking" en mogen ze bijgevolg niet 

worden geïnterpreteerd als beperkend of exclusief.  

 

DEEL II BEPALINGEN VAN TOEPASSING OP DE LEVERING VAN GOEDEREN  

ARTIKEL 18 LEVERINGEN  

1. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, geschiedt de 

levering van de goederen Delivery Duty Paid (DDP), in overeenstemming met de 

Incoterms 2020 zoals uiteengezet door de Internationale Kamer van Koophandel. Tijd 

is van essentieel belang voor de levering van goederen. De levering vindt plaats op 

de overeengekomen plaats, op de overeengekomen datum of data en op het 

overeengekomen tijdstip of binnen de overeengekomen leveringstermijn(en). 

Leverancier stelt Cordaid onmiddellijk op de hoogte van elke voorzienbare en/of 

verwachte vertraging in de levering en de reden(en) voor deze vertraging.  

2. Cordaid heeft het recht de levering van goederen uit te stellen mits dit 

niet leidt tot onevenredig nadeel voor leverancier. In dat geval zal leverancier de 

goederen deugdelijk opslaan, onderhouden, beveiligen en verzekeren (ongeacht de 

verplichtingen van leverancier op grond van de overeengekomen Incoterm). Indien dit 

leidt tot onvermijdelijke extra kosten voor leverancier, zal Cordaid deze kosten 

vergoeden, mits (i) de kosten redelijk zijn, (ii) leverancier Cordaid op de hoogte heeft 

gesteld van de kosten alvorens deze te maken en (iii) leverancier voorafgaande 

schriftelijke toestemming van Cordaid heeft verkregen voor het maken van de kosten.  

3. Deelleveringen zijn niet toegestaan, tenzij Cordaid voorafgaand aan de 

levering schriftelijk toestemming heeft gegeven.  

4. Leverancier zal Cordaid tegelijk met de levering van de goederen 

voorzien van kopieën van toepasselijke licenties en certificaten, specificaties, 

instructies, handleidingen en alle andere relevante documentatie (inclusief 

vrachtbrieven, paklijsten en douaneverklaringen) met betrekking tot de goederen en 

de levering daarvan. De documentatie moet worden aangeleverd in het Nederlands 

en/of in het Engels, zoals aangegeven door Cordaid. Als de goederen buiten 

Nederland moeten worden geleverd, dienen de documenten in het Engels te zijn 

opgesteld.  

5. Elke levering dient vergezeld te gaan van een paklijst met daarop ten 

minste (i) het ordernummer in kwestie, (ii) de verzonden hoeveelheid en (iii) de datum 

van verzending.  

 

ARTIKEL 19 VERPAKKING  

1. Leverancier draagt zorg voor een deugdelijke verpakking van de 

goederen met inachtneming van de eisen die Cordaid daaraan stelt dan wel bij of 

krachtens toepasselijke wet- en/of regelgeving zijn gesteld. Niettegenstaande de 

bepalingen van de toepasselijke Incoterm is leverancier verantwoordelijk en 

aansprakelijk voor alle verlies of schade als gevolg van zijn verzuim om de goederen 

op de juiste wijze te beschermen, verpakken en/of behandelen.  

2. Leverancier zal op verzoek van Cordaid voor eigen rekening en risico 

verpakkingsmateriaal inzamelen en afvoeren. Cordaid kan er ook voor kiezen om het 

verpakkingsmateriaal voor rekening en risico van leverancier te retourneren aan 

leverancier.  

 

ARTIKEL 20 EIGENDOMSOVERDRACHT  

1. Tenzij anders bepaald in de overeenkomst gaat de eigendom van de 

goederen over op Cordaid op (i) de datum waarop de betaling aan de leverancier is 

gedaan, of (ii) de datum van levering indien deze eerder valt. De goederen blijven 

voor rekening en risico van de leverancier tot levering op de overeengekomen plaats 

en datum.  

2. Leverancier garandeert dat hij gerechtigd is de goederen te verkopen 

en een geldige titel heeft op de geleverde goederen en dat Cordaid de onbezwaarde 

titel op de goederen verkrijgt.  

3. Indien Cordaid aan leverancier materialen, waaronder machines, 

gereedschappen, tekeningen of specificaties verstrekt om leverancier in staat te 

stellen zijn verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst na te komen, blijven al 

deze materialen eigendom van Cordaid. Leverancier zal deze materialen gescheiden 

bewaren van voorwerpen die aan hemzelf of aan derden toebehoren en deze 

materialen aanmerken als eigendom van Cordaid. Op verzoek van Cordaid 

retourneert leverancier deze materialen onverwijld aan Cordaid.  

4. Leverancier doet hierbij afstand van al zijn rechten op retentie en/of 

terugvordering met betrekking tot de goederen en de materialen waarnaar in artikel 

20.3 wordt verwezen.  

 

ARTIKEL 21 GARANTIE  

1. Leverancier garandeert dat de goederen:  

(a) geschikt zijn voor het specifieke doel waarvoor de overeenkomst is  

                        afgesloten;  

(b) nieuw, van goede kwaliteit, gebruiksklaar en vrij van gebreken zijn;  

(c) voldoen aan de specificaties en alle andere vereisten zoals  

                        uiteengezet in de overeenkomst;  

(d) voorzien zijn van en vergezeld gaan van alle informatie en 

instructies die nodig zijn voor een juist en veilig gebruik, opslag en 

vervoer;  

(e) niet zijn bezwaard door rechten van derden en geen inbreuk maken 

op rechten van derden;  

(f) voldoen aan alle toepasselijke nationale en internationale wet- en 

regelgeving (onder andere met betrekking tot kwaliteit, gezondheid, 

veiligheid en milieu), toepasselijk beleid, waaronder de voorschriften 

van Cordaid en aanvaarde branchenormen.  

2. Leverancier garandeert dat reserveonderdelen voor de goederen 

indien nodig gedurende een periode van tenminste [vijf (5) jaar] na levering van de 

goederen beschikbaar zijn voor levering aan Cordaid, tenzij partijen anders 

overeengekomen zijn in de overeenkomst.  

 

ARTIKEL 22 NIET-CONFORME GOEDEREN  

1. Naar goeddunken en op eerste verzoek van Cordaid zal leverancier zo 

snel als redelijkerwijs mogelijk alle goederen die niet voldoen aan de voorwaarden 

van de overeenkomst voor rekening en risico van leverancier herstellen of vervangen.  

2. Indien de goederen niet overeenstemmen met de overeenkomst en 

Cordaid leverancier daarvan op de hoogte heeft gesteld, kan Cordaid naar eigen 

goeddunken ofwel de desbetreffende goederen retourneren aan leverancier ofwel de 

goederen in haar bezit houden totdat leverancier ze ophaalt. Leverancier is verplicht 

tot onvoorwaardelijke terugbetaling van de koopprijs, onverminderd de overige 

verplichtingen van leverancier.  

3. Naar goeddunken van Cordaid kunnen inspecties, audits en/of tests 

door Cordaid worden uitgevoerd met betrekking tot de goederen en/of naleving van 

de overeenkomst. Op verzoek van Cordaid zal leverancier op zijn kosten: (a) toegang 

verlenen of ervoor zorgen dat toegang wordt verleend tot de locaties waar de 

goederen worden geproduceerd, behandeld of opgeslagen; (b) meewerken en alle 

redelijke assistentie verlenen bij de voltooiing van dergelijke inspecties, audits en 

tests, (c) alle documenten en informatie overleggen die worden gevraagd tijdens de 

uitvoering van dergelijke inspecties, audits en tests. Dergelijke inspecties, audits of 

tests of het ontbreken daarvan, evenals de betaling voor of acceptatie van de 

goederen door Cordaid ontslaan leverancier niet van zijn verplichtingen, verklaringen 

en/of garanties op grond van de overeenkomst.  

4. De bepalingen in dit artikel 22 doen geen afbreuk aan de overige 

rechten en rechtsmiddelen van Cordaid op grond van de overeenkomst of de wet, 

met inbegrip van het recht van Cordaid om vergoeding te vorderen van alle kosten, 

verliezen en schade die voortvloeien uit niet-nakoming door leverancier van zijn 

verplichtingen op grond van de overeenkomst. Alle gerechtelijke en/of 

buitengerechtelijke kosten die Cordaid mogelijk maakt ter waarborging van een 

behoorlijke nakoming van de verplichtingen van leverancier zijn voor rekening van 

leverancier.  

 

DEEL III BEPALINGEN DIE VAN TOEPASSING ZIJN OP DE LEVERING VAN 

DIENSTEN  

ARTIKEL 23 LEVERING VAN DE DIENSTEN  

1. Leverancier verleent de diensten in overeenstemming met de 

overeenkomst, onder andere binnen de termijn en op de plaats zoals gespecificeerd 

in de overeenkomst.  

2. Leverancier zal Cordaid regelmatig informeren over de voortgang van 

de diensten en de datum van voltooiing van de diensten. Op verzoek van Cordaid 

verstrekt leverancier deze informatie schriftelijk. Leverancier informeert Cordaid 

onverwijld schriftelijk indien vertragingen worden verwacht en/of indien er feiten of 

omstandigheden zijn die kunnen leiden tot vertraging in de levering van de diensten.  

3. Leverancier zal bij het verlenen van de diensten de reguliere 

bedrijfsprocessen van Cordaid of de goede werking van haar systemen niet 

verstoren. Indien een dergelijke verstoring onvermijdelijk is, moet deze vooraf 
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schriftelijk worden overeengekomen en door leverancier zo veel mogelijk worden 

beperkt.  

4. Leverancier zal geen wijzigingen of aanvullingen aanbrengen in de 

diensten of meerwerk verrichten zonder voorafgaande schriftelijke goedkeuring van 

Cordaid.  

5. In het geval van beëindiging, ontbinding of overdracht van de 

overeenkomst of rechten en verplichtingen uit hoofde daarvan, om welke reden dan 

ook, zal leverancier, indien Cordaid daarom verzoekt, Cordaid ondersteunen bij de 

geleidelijke en correcte overdracht van de diensten aan (i) Cordaid, (ii) een gelieerde 

onderneming of dochteronderneming van Cordaid, of (iii) een door Cordaid aan te 

wijzen derde. Tijdens de overgangsperiode ligt de nadruk op de continuïteit van de 

dienstverlening.  

 

ARTIKEL 24 MEDEWERKERS VAN LEVERANCIER  

1. Leverancier is ervoor verantwoordelijk dat zijn medewerkers voldoende 

beschikbaar en gekwalificeerd zijn en beschikken over het noodzakelijke niveau van 

opleiding en/of training, expertise, certificering, ervaring en vergunning(en) om de 

diensten uit te voeren. Leverancier ziet erop toe dat alle diensten worden uitgevoerd 

volgens strenge normen en op een bekwame en professionele manier in 

overeenstemming met de beste praktijken in de sector.  

2. Wanneer diensten worden verleend op het kantoor van Cordaid en/of 

in een openbare ruimte, dienen de medewerkers van leverancier zich te houden aan 

de regels en voorschriften die zijn vastgesteld door dat kantoor en/of die van 

toepassing zijn in die openbare ruimte. Indien medewerkers van leverancier 

dergelijke regels of voorschriften overtreden of anderszins onbehoorlijk gedrag 

vertonen of ongeautoriseerd gebruik maken van Cordaids eigendommen, dan 

behoudt Cordaid zich het recht voor om de desbetreffende personen de toegang tot 

Cordaids vestiging(en) te ontzeggen. In dat geval behoudt Cordaid zich tevens het 

recht voor de overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk op te 

schorten of te beëindigen, zonder dat Cordaid jegens leverancier aansprakelijk is en 

onverminderd Cordaids overige rechten en rechtsmiddelen op grond van de 

overeenkomst of de wet.  

3. Leverancier verklaart en garandeert dat zijn medewerkers gerechtigd 

zijn te werken en de diensten te verlenen in het land waar deze worden verleend.  

4. Op verzoek van Cordaid overlegt leverancier de volgende documenten 

met betrekking tot zijn medewerkers: (i) een actuele Verklaring omtrent het gedrag, 

(ii) een kopie van een geldig identiteitsbewijs, en/of (iii) een kopie van een 

werkvergunning. Medewerkers van leverancier kunnen pas aan de slag als Cordaid 

de gevraagde documenten heeft ontvangen. Alle kosten die Cordaid en/of leverancier 

in dit verband maken, komen voor rekening van leverancier.  

 

ARTIKEL 25 VERVANGING VAN MEDEWERKERS VAN LEVERANCIER  

1. Leverancier zal op verzoek van Cordaid een medewerker van 

leverancier vervangen indien deze naar het oordeel van Cordaid niet in staat is om 

zijn/haar taken naar behoren uit te voeren, aanwijzingen met betrekking tot de 

uitvoering van zijn/haar taken niet heeft opgevolgd, zich niet gedraagt zoals verwacht 

mag worden en/of anderszins niet voldoende geschikt of beschikbaar is om de 

diensten uit te voeren.  

2. Indien leverancier een van zijn medewerkers wenst te vervangen, mag 

leverancier de persoon of personen in kwestie alleen vervangen indien en voor zover 

de voortgang en het kwaliteitsniveau van de geleverde diensten hierdoor niet negatief 

worden beïnvloed. Leverancier draagt er zorg voor dat het verloop onder de 

medewerkers van leverancier met betrekking tot de uitvoering van de diensten tot een 

minimum wordt beperkt.  

3. Indien een medewerker van leverancier in de overeenkomst is 

aangemerkt als essentieel personeel, wordt deze beschouwd als essentieel voor de 

verlening van de diensten. Leverancier zal zijn uiterste best doen om vervanging van 

dergelijke medewerkers te voorkomen. Indien leverancier genoodzaakt is 

sleutelfunctionarissen te vervangen, zal leverancier Cordaid hiervan onmiddellijk 

schriftelijk op de hoogte stellen en een geschikte vervanger voorstellen. Vervanging 

van sleutelfunctionarissen door leverancier kan alleen plaatsvinden in overleg met 

Cordaid en nadat leverancier een passende vervanging heeft aangeboden die 

Cordaid heeft geaccepteerd.  

4. Eventuele kosten gemaakt door Cordaid en/of leverancier in verband 

met de vervanging van medewerkers van leverancier zijn voor rekening van 

leverancier.  

 

ARTIKEL 26 VERANTWOORDELIJKHEDEN VAN DE LEVERANCIER 

(BELASTINGEN EN PREMIES SOCIALE VERZEKERINGEN)  

1. Leverancier is volledig verantwoordelijk (en aansprakelijk) voor de 

betaling van (i) alle lonen en vergoedingen van medewerkers van leverancier, en (ii) 

alle loonbelasting, socialeverzekeringspremies en elke andere vorm van belasting 

(inclusief btw) met betrekking tot zijn medewerkers.  

2. Leverancier garandeert dat hij, met inbegrip van zijn medewerkers, alle 

lonen, vergoedingen, loonbelasting, socialeverzekeringspremies en andersoortige 

belastingen correct en tijdig aan de relevante partijen zal betalen en dat hij al zijn 

(overige) verplichtingen als werkgever naar behoren zal nakomen. Leverancier zal 

Cordaid vrijwaren en gevrijwaard houden tegen alle acties en/of claims van derden 

(inclusief overheidsinstanties en medewerkers van leverancier) tegen Cordaid in 

verband met een van deze (betalings)verplichtingen. Leverancier is aansprakelijk 

voor volledige vergoeding van alle kosten, verlies en schade die Cordaid zou kunnen 

lijden (inclusief opgelegde boetes en rente) als gevolg van dergelijke acties en/of 

vorderingen.  

3. Op verzoek van Cordaid toont leverancier zo spoedig mogelijk (en in 

ieder geval binnen vier weken na ontvangst van een dergelijk verzoek) schriftelijk aan 

Cordaid aan dat hij de verschuldigde lonen, vergoedingen, loonbelasting, 

socialeverzekeringspremies en elke andere vorm van belasting met betrekking tot zijn 

medewerkers heeft betaald. Indien leverancier, met inbegrip van zijn medewerkers, 

een betalingsverplichting en/of andere verplichtingen als werkgever niet nakomt, is 

Cordaid gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk 

op te schorten of te ontbinden, zonder dat Cordaid aansprakelijk is jegens leverancier 

en onverminderd Cordaids overige rechten uit hoofde van de overeenkomst of de 

wet.  

 

ARTIKEL 27 GARANTIE  

1. Leverancier garandeert dat de diensten:  

(a) geschikt zijn voor het specifieke doel waarvoor de overeenkomst is  

                       afgesloten;  

(b) voldoen aan de specificaties en alle andere vereisten zoals  

                       uiteengezet in de overeenkomst;  

(c) worden uitgevoerd met gepaste vakkundigheid, zorg en toewijding 

en in overeenstemming met de beste praktijken in de bedrijfstak, het 

vakgebied en/of het beroep van leverancier;  

(d) worden uitgevoerd door medewerkers die voldoende geschoold en 

ervaren zijn om de hun toegewezen taken uit te voeren;  

(e) geen inbreuk maken op rechten van derden;  

(f) voldoen aan alle toepasselijke nationale en internationale wet- en 

regelgeving (onder andere met betrekking tot kwaliteit, gezondheid, 

veiligheid en milieu), toepasselijk beleid, waaronder de voorschriften 

van Cordaid en aanvaarde branchenormen.  

 

ARTIKEL 28 NIET-CONFORME DIENSTEN  

1. Naar goeddunken en op eerste verzoek van Cordaid zal leverancier zo 

snel als redelijkerwijs mogelijk alle diensten die niet voldoen aan de voorwaarden van 

de overeenkomst voor rekening en risico van leverancier herstellen.  

2. Naar goeddunken van Cordaid kan Cordaid inspecties, audits en/of 

tests uitvoeren met betrekking tot de uitvoering van de diensten en/of naleving van de 

Overeenkomst. Op verzoek van Cordaid zal leverancier op zijn kosten: (a) toegang 

verlenen of ervoor zorgen dat toegang wordt verleend tot de locaties waar de 

diensten worden geleverd; (b) meewerken en alle redelijke assistentie verlenen bij de 

voltooiing van dergelijke inspecties, audits en tests, (c) alle documenten en informatie 

overleggen die worden gevraagd tijdens de uitvoering van dergelijke inspecties, 

audits en tests. Dergelijke inspecties, audits of tests of het ontbreken daarvan, 

evenals de betaling voor of acceptatie van de diensten door Cordaid ontslaan 

leverancier niet van zijn verplichtingen, verklaringen en/of garanties op grond van de 

overeenkomst.  

3. De bepalingen in dit artikel 28 doen geen afbreuk aan de overige 

rechten en rechtsmiddelen van Cordaid op grond van de overeenkomst of de wet, 

met inbegrip van het recht van Cordaid om vergoeding te vorderen van alle kosten, 

verliezen en schade die voortvloeien uit niet-nakoming door leverancier van zijn 

verplichtingen op grond van de overeenkomst. Alle gerechtelijke en/of 

buitengerechtelijke kosten die Cordaid mogelijk maakt ter waarborging van een 

behoorlijke nakoming van de verplichtingen van leverancier zijn voor rekening van 

leverancier.  


